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第一章 概述

H 系列全数字楼宇对讲系统管理软件包含物业管理及小区配置功能。本软件功能全面而强

大，可满足不同类型小区的管理。对超大型社区的管理更突显其可靠性、安全性。

本上位机软件安装在当前主流配置电脑上，适用于用微软 Win7 及以上操作系统。

祝您使用愉快！

第二章 功能简介

本软件具有简洁的用户界面，不仅具备信息发布、卡管理、信息管理、工程配置等传统

楼宇对讲功能，还具有丰富的应用功能，主要功能的列表如下：

 报警：报警提示，查看报警信息

 信息交互：信息发布

 管理中心常用功能包括：系统设置、联网设备配置、单元设备配置、管理工具、紧

急开锁、工作人员管理、业主信息管理、门禁卡注册、门禁卡管理、信息发布、设

备故障报警、记录管理、数据库管理

 物业催缴费提醒设置

 远程升级系统设备
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第三章 IP 设置

运行软件前须先设置正确的电脑 IP，否则软件无法正常运行。

点击状态栏中的网络连接 图标打开网络和共享中心后选择本地连接进行本地 IP

设置。IP 设置为 10.0.0.1，子网掩码设置为：255.0.0.0。

①

③

②



3

第四章 安装

双击安装程序软件。

点击下一步即可。

注意：安装过程中如果出现杀毒软件阻止的提示必须勾选允许程序所有操作。
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第五章 使用说明

5.1 用户登录

点击 ，软件启动完成后出现。

默认用户名:admin，默认密码:123456

登录完成后进入管理中心界面。
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5.2 系统设置

1、小区信息设置

设置小区名称、上传小区地图。

2、小区结构设置

系统默认为无片区。

如果小区规模较大可设置为有片区，设置成有片区后可在“工程配置” “单元设备配

置” “片区配置”里添加片区和给片区分配单元，分配好单元后就可在一些功能界面

里按片区来进行搜索。

3、软件功能设置

开启系统校时，可设置校时间隔。

5.3 工程配置

1、联网设备配置

1）读取联网设备信息

联网设备包含管理机、围墙机、联网刷卡头。

选择“工程配置”》“联网设备配置”》“读取联网设备”，输入实际的楼栋号（0-99），

单元号（0-9），点击 ，搜索完毕自动生成所有联网设备列

表。

2）管理机配置

系统支持 1-32 台管理机的配置。
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3）围墙机配置

系统支持 1-32 台围墙机的配置。

4）联网刷卡头配置

系统支持 32台联网刷卡头的配置。

2、单元设备配置

1）单元配置

可支持 0-99 栋，每栋 0-9 个单元的配置。(注：单元和栋号都可从 0 开始，如果单元和

栋号都为 0则表示别墅)

2）门口机配置

每个单元可添加 1-10 台门口机。

3）单元刷卡头配置

每个单元可添加 1-9 台单元刷卡头。

4）室内机配置

每个单元最多支持 63层，每层最多支持 32 户。

◎ 点击 “查看室内机” ，可查看本单元的室内机列表。

◎ 点击 “单个添加室内机” ，可输入住户编号（3 位/ 4 位），进行单个室内机的添

加。
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◎ 点击 “矩阵添加室内机”，可输入起始住户编号与结束住户编号，点击 ，

对室内机进行矩阵添加。

◎ 点击 “复制室内机” ，选择单元后点击“确定”可将当前单元的室内机复制到其他

单元。

5）片区配置

在“系统设置”》“小区结构设置”中设置为有片区后，可开启本设置项。

支持添加片区以及为每个片区分配单元。

6）地图定位

地图定位可对单元进行定位。

5.4 工作人员管理

1、部门管理

本软件支持对工作人员的信息进行录入及管理，包含部门管理、工作人员的添加及查看

人员列表等。

2、工作人员添加

可对工作人员信息进行录入，包含人员基本信息、联系方式、所在部门及职位，另外还

可为工作人员分配管理权限，工作人员可凭此处设置的账号和密码登陆本软件，进行权

限内的操作和设置。

3、工作人员列表

可对人员列表进行查看或修改，列表包含账号、姓名、性别、出生日期、部门和职位信

息。
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5.5 业主信息管理

1、业主信息录入

根据业主的信息进行录入操作。

2、业主信息列表

以列表方式显示业主信息。

5.6 门禁卡

支持对门禁卡进行单张、批量注册、列表查看，以及从读卡头将已注册的门禁卡数据读

取至本软件中。

1、门禁卡注册

1）单张卡注册

门禁卡卡号录入方式有：手动录入卡号或发卡器刷卡录入（需连接发卡器）。
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2）批量卡注册

◎导入卡

从数据库导入：

导入数据库中的卡到白色框的显示区域，可选择对应卡类型和卡所属进行导入。

◎从文件导入：

支持.txt /.xls 文件导入。

◎注册卡

在“注册到”中选择设备类型和设备编号，点击“注册”则把白色框显示的卡全部注册

到所选设备中，同时并存储到 PC端的数据库中。

◎清空卡

选择了设备点击“清空卡”则会把该设备的卡全部清空。

2、门禁卡管理

1）门禁卡列表

可对门禁卡列表进行搜索、查看或修改，列表包含卡号、卡所属、卡状态和操作信息。

2）读卡头数据

可从各设备读卡头将已注册的门禁卡数据读取至本软件中，读取时可分别选择卡类型、

设备类型以及设备编号进行读取。
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5.7 信息发布

支持室内机公告，室内机私人信息。

发布室内机公告可选择接收方为单个单元或多个单元或广播到所有单元。

发布室内机私人信息可选择接收方为单个住户或多个住户。

5.8 设备故障报警

断线报警：当系统中的某个设备被拆卸掉或发生断电，管理员可以选择是否通过上位机

检测该断线故障并将故障信息上报。

1、开关故障检测

打开或关闭断线报警。

2、设备线路状态表

实时显示各联网设备的连接情况。

3、设备检测记录

显示各设备的断线记录和恢复连接的记录，可根据报警时间来查询。
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5.9 记录管理

记录管理包含报警记录、布撤防记录、开锁记录、通话记录和信息发布记录的查询、查

看、导出及删除功能。

1、报警记录

显示防区报警的记录。

2、布撤防记录

显示布防撤防的记录。

3、开锁记录

显示刷卡记录。

4、通话记录

显示通话记录。

5、信息发布记录

显示信息发布的记录。

5.10 管理工具

1、Ping 检测

本软件支持对管理机、围墙机、门口机、室内机等设备的 Ping 检测与版本查看。

选择相应的设备类型并输入设备编号，点击“Ping（检测设备）”，上位机会反馈 Ping

该设备是否成功。

2、远程校时

支持手动校时功能，点击“远程校时”即可对系统其它设备的时间进行同步校准。

3、设备地址冲突检测

本软件支持对整个网络中数字设备的 IP 地址的检测，如果有相同的 IP 地址，则列表显

示:IP 冲突。

4、紧急开锁

输入正确的管理员密码，点击 “确定”可开启小区内的所有门禁设备。
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5.11 数据库管理

1、数据库备份

备份当前数据库以防在卸载软件的时候，所有数据丢失。

2、数据库恢复

当重装软件或者更新软件以后需要恢复以前的数据则可恢复备份的数据库。

5.12 远程操作

1、设备远程升级

升级分为广播升级和单播。

1)单播

一台一台升级，单播需要先在“工程配置”》“联网设备配置”》“读取联网设备”界

面中搜索设备，然后再在升级界面选择设备类型、选择设备、选择升级类型、选择升级

的文件，点击升级后则可升级所选中的设备。

2)广播

只要分别选择设备类型、点击“广播到所有”、选择升级类型、选择升级的文件，点升

级后就可对选择的设备类型进行广播升级所有设备；



13

第六章 设置

6.1 修改密码

可修改用户的密码。

6.2 注销

如果设置了自动登录，则点击软件运行后会记住之前登录的账号密码并且自动登录，如

果想退出此账号的登录，则可在进入主界面以后点击“设置”》“注销”。

6.3 开机启动

设置开机是否自动启动软件。
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